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Название организации _____________________________________________________
Группа _________ (А, Б, Г)
	Показатели деятельности ДЦ


	Мониторинг развития деятельности ДЦ с
 использованием возможностей Программы

(Обучающий курс – знания и материалы, консультации, обмен опытом, стажировка – знания и материалы, комплект пособий и DVD-диски, возможности Портала и сети)

	Примечания

	
	Отметки о реализации, количественные характеристики
	

	
	Январь
	Февраль
	Март
	Апрель
	Май
	Июнь
	Июль
	Август
	Сентябрь
	Октябрь
	Ноябрь
	Декабрь
	

	
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	1. Решаемые задачи
	В течение каждого месяца 2012 года (отметка – Х)
	

	
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	Информирование, просвещение, вовлечение, поддержка и стимулирование населения для участия в добровольческой деятельности в социальной сфере, уделяя особое внимание поддержке молодежного и семейного добровольчества.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ресурсная поддержка и предоставление базового комплекса услуг для организаций социальной сферы в области стимулирования, поддержки и развития добровольчества  в интересах развития социальной сферы и решения социальных проблем территории, повышения социально-экономической эффективности добровольного труда.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Развитие практического взаимодействия и партнерств в области поддержки добровольчества.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Содействие созданию и функционированию структур поддержки добровольчества на различных уровнях, а также в профильных организациях социальной сферы.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Соединение потребностей организаций социальной сферы в добровольческих ресурсах с интересами граждан к добровольческой деятельности и добровольному труду в социальной сфере
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Повышение квалификации, обучение и подготовка новых кадров в области управления добровольцами.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проведение исследований, обобщение информации, распространение опыта и технологий в области добровольчества, внедрение в практику эффективных форм вовлечения граждан в добровольческую деятельность и методов организации добровольного труда.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Привлечение государственных, муниципальных и негосударственных организаций социальной сферы, коммерческих компаний, СМИ, частных доноров и авторитетных персон  к решению вопросов, связанных со стимулированием добровольчества.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Содействие расширению финансовой и материально-технической базы для развития системы поддержки добровольческих инициатив.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Осуществляемые функции
	В течение каждого месяца 2012 года (отметка – Х)
	

	
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	Продвижение ценностей, практики и признания добровольчества.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Создание людям возможности быть добровольцами.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Содействие всем заинтересованным организациям в управлении добровольческими ресурсами.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Участие в выработке стратегий для решения проблем территорий с учетом мобилизации добровольческого потенциала граждан.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Адвокатура добровольцев и добровольческих организаций перед лицом общества и государства.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Развитие партнерств, в т.ч. деятельность в межрегиональных и международных программах и сетях ДЦ.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Предоставляемые услуги.
	Количество предоставленных услуг/количество клиентов
 - получателей услуг 

(добровольцы, СО НКО, другие) в течение каждого месяца 2012 года
	

	УСЛУГИ ДЛЯ СО НКО И ГУ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ

	2012 год
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	Информационные услуги и  поддержка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Консультационно-методические услуги и  поддержка 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обучение и повышение квалификации специалистов 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Организационная поддержка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ресурсная поддержка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проведение кампаний по привлечению добровольцев
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Предоставление добровольцев
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Помощь в организации клубной работы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Реклама работы добровольцев в средствах массовой информации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проведение конференций, семинаров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Направление специалистов на обучение и стажировки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проведение специальных мероприятий на базе СО НКО
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Помощь в определении и описании свободных мест для добровольного труда
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Иное
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	УСЛУГИ ДЛЯ ДОБРОВОЛЬЦЕВ

	2012 год
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	Проведение просветительских и информационно-мотивирующих мероприятий по тематике добровольчества в организациях социальной сферы.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Подбор и предоставление жителям города (потенциальным добровольцам)  и действующим добровольцам информации о: 

- свободных местах для добровольного труда в организациях социальной сферы;

- добровольческих мероприятиях и акциях.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Информационная, организационная, методическая и ресурсная поддержка молодежных добровольческих инициатив (молодежных добровольческих социальных проектов).
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Поддержка проведения гражданами городских добровольческих мероприятий и акций гуманитарного характера.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Систематическая информационная поддержка действующих добровольцев – основных клиентов Центра.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обучение добровольцев организаторов.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Консультационно-методическая поддержка добровольцев организаторов.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Услуги библиотеки добровольчества.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Услуги Лектория.

Поддержка Клуба добровольцев
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Поощрение добровольцев.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	УСЛУГИ ДРУГИМ (Органы власти, бизнес, СМИ)

	2012 год
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	Информационные услуги
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Консультационно-методические услуги
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обучение и повышение квалификации специалистов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проведение кампаний по привлечению добровольцев
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Предоставление добровольцев
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проведение конференций, семинаров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Осуществление разработок
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Иное
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ (ЭКСКЛЮЗИВНЫЕ УСЛУГИ)

	2012 год
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	Перечисление с пометками услуг и клиентов, не указанных

выше.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Перечень организаций (СО НКО) – клиентов ДЦ, получающих основные услуги ДЦ.
	Название организации
	Сфера деятельности
	

	
	1. 
	
	

	
	2. 
	
	

	
	3. 
	
	

	
	4. 
	
	

	
	5. 
	
	

	
	6. 
	
	

	
	7. 
	
	

	
	8. 
	
	

	
	9. 
	
	

	
	10. 
	
	

	
	11. 
	
	

	
	12. 
	
	

	
	13. 
	
	

	
	14. 
	
	

	
	15. 
	
	

	
	16. 
	
	

	
	17. 
	
	

	
	18. 
	
	

	
	19. 
	
	

	
	20. 
	
	

	
	21.
	
	

	
	22.
	
	

	5. Количество добровольцев, привлекаемых организациями – клиентами ДЦ благодаря его услугам.
	
	

	
	1 квартал 2012 г.
	2 квартал 2012 года
	3 квартал 2012 года
	4 квартал 2012 года
	

	
	
	
	
	
	

	6. Факторы, способствующие развитию деятельности ДЦ:

Связанные с участием ДЦ в Программе.
Не связанные с участием ДЦ в Программе.
	
	

	
	
	

	
	
	

	7. Факторы, препятствующие развитию деятельности ДЦ.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8. Оценка ДЦ развития  своей деятельности в период 2012 года
	Оценка деятельности ДЦ в каждом месяце 2012 года
От 1 до 5 баллов
	Суммарный балл

	
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	9. Реализуемые программы/проекты (акции)
	
	

	
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	

	
	
	
	

	
	
	
	








� Клиентами ДЦ являются граждане и организации.


Основными клиентами ДЦ являются:


Потенциальные и действующие добровольцы 


Организации социальной сферы (НКО и ГУ/МУ), решающие социальные проблемы с участием добровольцев


Косвенными клиентами ДЦ являются:


Жители территории, на которой действует ДЦ


Органы государственной власти и местного самоуправления 


Коммерческие компании


Средства массовой информации


Отметка в  таблице – 1/20/НКО, или 3/30/ГУ (что означает: одно мероприятие,  услуга для 20 НКО, или трижды предоставлена услуга 30 гос. учреждениям)








